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1. OBXECTO 

1. Este documento de política é elaborado polo Concello de Cee, de conformidade co establecido 
nos artigos 5.2.h) e 5.2.j) da Lei 2/2023, do 20 de febreiro, reguladora da protección das persoas 
que informen sobre infraccións normativas e de loita contra a corrupción (en diante, a LPI) pola 
que se incorporou ao ordenamento xurídico español a Directiva (UE) 2019/1937 do Parlamento 
Europeo e do Consello, do 23 de outubro de 2019, relativa á protección das persoas que 
informen sobre infraccións do Dereito da Unión (DPI). 
 
A través deste documento presente documento preténdese tamén outorgar unha protección 
adecuada ás persoas que informen sobre infraccións normativas fronte ás represalias que 
poidan sufrir. 
 
Sen prexuízo do carácter preferente da Canle Interna de Información, toda persoa física poderá 
informar da comisión de calquera accións ou omisións, incluídas no ámbito de aplicación da LPI, 
e na presente Política, directamente a través das Canles externas de información establecidas 
no ámbito autonómico, estatal e europeo.  
 

2. ÁMBITO SUBXECTIVO 
 
De conformidade co establecido no artigo 3 da LPI, unicamente terán a consideración de persoas 
informantes do Sistema Interno de Información do Concello de Cee as persoas físicas que 
obtivesen, nun contexto laboral ou profesional, información sobre os feitos aos que se refiran as 
comunicacións que realicen e que, alternativamente: 
 
a) Traballen no sector público ou privado, como empregado/a público/a ou traballador/a por 
conta allea, así como os cargos electos do Concello de Cee. 
 
Por empregados/as públicos enténdese: persoal funcionario de carreira ou interino; laboral fixo, 
indefinido ou temporal; persoal eventual e persoal directivo. Tamén as persoas participantes en 
procedementos selectivos se a información fose obtida durante o proceso de selección.  
 
b) Persoas autónomas que presten servizos ao Concello. 
 
c) Accionistas, partícipes e/o integrantes do órgano de administración, dirección ou supervisión 
dunha empresa contratista ou que preste servizos ao Concello, incluídos os/as membros non 
executivos. 
 
d) Persoas que traballen para ou baixo a supervisión e/ou dirección de contratistas, 
subcontratistas e fornecedores/as ou beneficiarios/as de subvencións outorgadas polo 
Concello. 
 
Así mesmo, terán tamén a condición de informantes:  
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e) As persoas que obtivesen información no marco dunha relación laboral ou funcionarial xa 
finalizada. 
 
f)  As persoas voluntarias ou bolseiras que teñan relación co Concello.  
 
g) As persoas traballadoras ou estudantes en períodos de formación (con independencia de que 
perciban ou non remuneración). 
 

3.ÁMBITO MATERIAL DE APLICACIÓN 

O Sistema Interno de Información do Concello de Cee é a canle para informar a esta entidade 
de calquera accións ou omisións que se produzan no ámbito de actuación desta administración 
local e que: 
 
a) Poidan constituír infraccións do Dereito da Unión Europea que: 
 

● Entren dentro do ámbito de aplicación dos actos da Unión Europea enumerados no 
anexo da Directiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeo e do Consello, do 23 de 
outubro de 2019, relativa á protección das persoas que informen sobre infraccións do 
Dereito da Unión, con independencia da cualificación que das mesmas realice o 
ordenamento xurídico interno; 

● Afecten aos intereses financeiros da Unión Europea tal e como se definen no artigo 325 
do Tratado de Funcionamento da Unión Europea (TFUE);  

● Incidan no mercado interior, tal e como se contempla no artigo 26.2 do TFUE. 

 
O ámbito de aplicación material da Directiva (UE) 2019/1937 comprende entre outros, as 
materias seguintes:  

● Contratación pública 

● Servizos, produtos e medios financeiros e prevención do branqueo de capitais e o 
financiamento do terrorismo. 

● Seguranza do transporte  

● Protección do medio ambiente. 

● Protección dos consumidores  

● Protección da intimidade e os datos persoais e seguranza das redes e os sistemas de 
información.  

 
b) Accións ou omisións que poidan ser constitutivas de infracción penal ou administrativa grave 
ou moi grave. En todo caso, entenderanse comprendidas todas aquelas infraccións penais ou 
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administrativas graves ou moi graves que impliquen quebranto económico para a Facenda 
Pública e para a Seguranza Social. 
 
Para estes efectos, enténdese por ámbito de actuación desta administración local o conformado 
polos órganos administrativos e unidades integrantes do Concello de Cee e as súas entidades 
vinculadas ou dependentes (organismos autónomos, entidades públicas empresariais e 
sociedades mercantís, se as houber) ben como as fundacións, consorcios e entidades de 
calquera tipo que formen parte do perímetro de consolidación do Concello de Cee e que conten 
con menos de 50 traballadores ou o número legalmente establecido en cada momento. 
 
2. Quedan excluídas do ámbito obxectivo do sistema de información do Concello de Cee:   
 

a. As informacións que afecten á información clasificada. 

b. As informacións afectadas por obrigacións que resultan da protección do segredo 
profesional dos/as profesionais da medicina e da avogacía. 

c. As informacións relativas a infraccións na tramitación de procedementos de contratación 
que conteñan información clasificada ou que fosen declarados segredos ou reservados, 
ou aqueles cuxa execución deba ir acompañada de medidas de seguridade especiais 
conforme á lexislación vixente, ou nos que o esixa a protección de intereses esenciais 
para a seguridade do Estado.  

d. As informacións relativas ás infraccións ás que se refire a parte II do anexo da Directiva 
(UE) 2019/1937 do Parlamento Europeo e do Consello, do 23 de outubro de 2019. 

 

4. PRINCIPIOS XERAIS DO SISTEMA INTERNO DE INFORMACIÓN 

O Sistema Interno de Información do Concello de Cee rexerase polos seguintes principios: 
 

a. Preferencia: o Sistema Interno de Información do Concello de Cee será a canle  
preferente de presentación de informacións relativas ao ámbito de actuación da 
entidade.  

b. Seguranza, confidencialidade e, no seu caso, anonimato e protección de datos no uso da 
Canle Interna de Información. 

A garantía da confidencialidade non só alcanza á identidade da persoa informante, senón 
tamén ás persoas afectadas e a calquera terceiro/a mencionado/a na información; as 
actuacións realizadas para a xestión e tramitación das informacións deberán contar con 
medidas para preservar a identidade e garantir a confidencialidade dos datos das 
persoas afectadas. 

A garantía de protección de datos impedirá o acceso a persoal non autorizado e 
desenvolverase con pleno respecto ao disposto no Regulamento 2016/679 do 
Parlamento Europeo e a lexislación de protección de datos persoais. 

c. Ámbito persoal e material: o Sistema Interno de Información será a canle para a 
presentación de informacións incluídas no ámbito material de aplicación establecido no 
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artigo 2 da LPI e presentadas polas persoas definidas no ámbito subxectivo (artigo 3 da 
LPI), recollidos nesta política nos puntos 2 e 3. 

d. Pluralidade de formas de presentación: o Sistema Interno de Información poderá 
permitir a presentación de informacións por escrito e verbalmente e mesmo de forma 
anónima. 

A información poderase presentar por escrito, a través de correo postal ou a través de 
calquera medio habilitado para o efecto. O Sistema Interno de Información tamén 
posibilitará que, a solicitude da persoa informante, a información sexa comunicada 
nunha reunión presencial. 

e. Garantía de procedemento: O Sistema Interno de Información contará cun 
procedemento de xestión das informacións recibidas  

f. Protección do/da denunciante: o Sistema Interno de Información protexerá ás persoas 
informantes de posibles represalias dentro do ámbito do Concello de Cee. 

g. Integración e compatibilidade: No Sistema Interno de Información integrarase calquera 
outra canle que permita a recepción de información sobre as infraccións incluídas no seu 
ámbito obxectivo. Con todo, o Sistema Interno de Información será compatible coa 
habilitación doutras canles internas de información polo Concello de Cee fóra do seu 
ámbito material, aínda que ditas comunicacións e os seus remitentes quedarán fóra do 
ámbito de protección da LPI e do Sistema Interno de Información. 

h. Garantía de indemnidade e prohibición expresa de represalia contra os/as informantes. 

i. Sometemento das actuacións de investigación á presunción de inocencia e ao respecto 
ao dereito á honra para os/as afectados/as polas informacións remitidas. 

j. Información adecuada. Proporcionarase información adecuada, clara e accesible sobre 
o uso da canle interna e sobre os principios do procedemento de xestión das 
informacións. Así mesmo, informará sobre as canles externas de información #ante as 
autoridades competentes e, no seu caso, #ante os da Unión Europea. 

k. Publicidade e difusión. A información relativa ao Sistema Interno de Información figurará 
na páxina web do concello, na súa páxina de inicio, en sección separada e facilmente 
identificable. 

l. Autonomía e independencia do/da Responsable do Sistema Interno de Información no 
exercicio das súas funcións, así como deber de sixilo e reserva respecto de toda 
información da que teña coñecemento como consecuencia da súa función de 
Responsable do Sistema. 

m. Cooperación e colaboración dos/as empregados/as públicos/as e resto de persoal do 
Concello de Cee.  

n. Fomento da cultura da prevención e das estratexias de sensibilización e formación, en 
particular mediante a organización de actividades formativas específicas e a elaboración 
e difusión de información e documentos divulgativos sobre o Sistema Interno de 
Información. 
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5. RESPONSABLE DO SISTEMA INTERNO DE INFORMACIÓN 
 
A responsable da implantación do Sistema Interno de Información é a Alcaldesa do Concello de 
Cee, previa consulta coa representación legal das persoas traballadoras.  
 
A Alcaldesa designará ao/á Responsable do Sistema Interno de Información do Concello de Cee 
que será unha funcionaria ou funcionario de carreira que desenvolverá as súas funcións de forma 
independente e autónoma respecto do resto de órganos do Concello. A fin de garantir a 
imparcialidade e independencia no desenvolvemento das súas funcións non poderá recibir 
instrucións de ningún tipo no exercicio das súas función como Responsable do Sistema Interno 
de Información.  
 
Para o exercicio das súas funcións o/a Responsable do Sistema deberá dispor de todos os 
medios persoais e materiais que precise. Cando o volume de informacións que se comuniquen 
a través do Sistema así o aconselle deberánselle asignar os medios de apoio administrativo 
necesarios. 
 

6. CANLE INTERNO DE INFORMACIÓN 
 
A Canle Interna de Información do Concello de Cee constitúe o medio preferente para informar 
sobre as accións ou omisións ás que se refire o artigo 2 da LPI, sempre que se poida tratar a 
infracción internamente de maneira efectiva e que a persoa informante considere que non existe 
risco de represalias. 

Mediante a creación da Canle Interna de Información do Concello de Cee, estabelécese unha vía 
de comunicación segura que se axusta aos requirimentos da LPI, e garante o cumprimento das 
esixencias de seguranza, confidencialidade e protección da identidade das persoas informantes 
e afactadas. Tamén pretende favorecer a cultura da comunicación de informacións como medio 
para fortalecer a integridade institucional. 

7. PROCEDEMENTO DE XESTIÓN DAS INFORMACIÓNS RECIBIDAS 
 

Mediante instrución do órgano competente establecerase o procedemento de xestión das 
informacións recibidas, determinándose os aspectos chave da recepción, tratamento, 
investigación e resolución das informacións sobre presuntas accións ou omisións que poidan 
constituír infraccións nos termos do artigo 2 da LPI e da presente Política. 

 

8. GARANTÍA DE SIXILO 

Só poderán acceder ás informacións presentadas no Sistema Interno de Información as persoas 
expresamente autorizadas. 

O persoal ao servizo do Concello de Cee que teña asignadas funcións en relación coa recepción 
e tramitación das informacións deberá gardar o debido sixilo respecto de calquera información 
da que teña coñecemento, en especial respecto á identidade da persoa informante, da persoa 
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afectada, e de calquera terceira persoa mencionada na información. A información non poderá 
utilizarse para fins distintos dos expresamente estabelecidos polo ordenamento xurídico. 

A non ser que a persoa informante solicitase expresamente o contrario, gardarase sixilo respecto 
da súa identidade, de forma que a mesma non será revelada a persoa ningunha. Esta obrigación 
inclúe calquera información a partir da cal se poida deducir, directa ou indirectamente, a 
identidade. En todas as comunicacións, actuacións de verificación ou solicitudes de 
documentación que se leven a cabo omitiranse os datos relativos á identidade da persoa 
informante, ben como calquera outros que puidesen conducir total ou parcialmente á súa 
identificación.  

Todo o persoal do Concello de Cee atópase suxeito aos deberes de sixilo estabelecidos pola 
normativa reguladora da protección das persoas informantes.  

Para o caso de que as comunicacións sexan envíadas por medios diferentes dos expresamente 
previstos nesta Política ou cando as reciba persoal non responsable do tratamento, esas 
informacións teranse que enviar inmediatamente ao/á Responsable do Sistema de Información.  

Sen prexuízo do establecido nos parágrafos anteriores, a identidade do/a informante, ben como 
a do afectado/a e dos/as terceiros/as mencionados/as na información remitida, poderá ser 
comunicada á Autoridade Xudicial, ao Ministerio Fiscal e/o á autoridade administrativa 
competente cando, no marco dunha investigación penal, disciplinaria ou sancionadora, así o 
estabelezan as Leis. 

Concluída a tramitación no ámbito do Sistema Interno de Información, se o resultado das 
actuacións é a proposta de incoación dun procedemento posterior, disciplinario ou de calquera 
outra natureza, ou que se trasladen as actuacións a outra autoridade competente, a información 
e as actuacións levadas a cabo poñeranse en coñecemento daquelas unidades ou autoridades 
encargadas da tramitación dos procedementos correspondentes, preservando en todo  caso a 
identidade da persoa que formulou a información na Canle Interna de Información. 

9. TRATAMENTO DE DATOS PERSOAIS 
 
Os tratamentos de datos persoais levados a cabo no sistema interno de información rexeranse 
polo disposto na lexislación vixente de protección de datos persoais, a LPI e a normativa interna 
de protección de datos persoais do Concello de Cee. A seguranza dos datos persoais rexerase 
polo disposto no Real Decreto 311/2022, do 3 de maio, polo que se regula o Esquema Nacional 
de Seguranza (ENS) e a normativa interna de seguranza da información.  

As condicións específicas do tratamento dos datos poden consultarse no apartado do Sistema 
Interno de Información da páxina web do Concello de Cee. 

1. Réxime xurídico do tratamento de datos persoais no Sistema interno de información  

De acordo co previsto no art. 29 da LPI, os tratamentos de datos persoais que deriven da 
aplicación da LPI rexeranse polo disposto no Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento 
Europeo e do Consello, do 27 de abril de 2016 (RXPD), na Lei Orgánica 3/2018, do 5 de decembro, 
de Protección de Datos Persoais e garantía dos dereitos dixitais (LOPD), na Lei Orgánica 7/2021, 
do 26 de maio, de protección de datos persoais tratados para fins de prevención, detección, 
investigación e axuizamento de infraccións penais e de execución de sancións penais, e no 
disposto no presente apartado.  
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Non se recompilarán datos persoais cuxa pertinencia non resulte manifesta para tratar unha 
información específica ou, de se recompilaren por accidente, eliminaranse sen dilación indebida.  

2. Legalidade dos tratamentos de datos persoais no Sistema interno de información do Concello 
de Cee 

De conformidade co previsto no art. 30 en relación co art. 13, ambos os dous da LPI, os 
tratamentos de datos necesarios para a aplicación da LPI e o funcionamento do Sistema interno 
de información do Concello de Cee, enténdense lícitos, ao seren de implantación obrigatoria de 
acordo co estabelecido nos artigos 6.1.c) do RXPD, art. 8 da LOPD e art. 11 da Lei Orgánica 7/2021, 
do 26 de maio, de protección de datos persoais tratados para fins de prevención, detección, 
investigación e axuizamento de infraccións penais e de execución de sancións penais.  

3. Información sobre protección de datos persoais e exercicio de dereitos  

Respectaranse os dereitos de información recollidos no art. 31 da LPI:  

Cando se obteñan directamente dos/as interesados/as os seus datos persoais facilitaráselles a 
información a que se refiren os artigos 13 do RXPD e 11 da LOPD. 

a. Ás persoas informantes informaráselles, ademais, de forma expresa, de que a súa 
identidade será en todo caso reservada, e que non se comunicará ás persoas ás que se 
refiren os feitos relatados nin a terceiros/as.  

b. A persoa afectada polas informacións non será en ningún caso informada da identidade 
da persoa informante.  

c. Os/as interesados/as poderán exercer os dereitos de acceso, rectificación, supresión, á 
limitación do tratamento, portabilidad, oposición e relativo ás decisións individuais 
automatizadas a que se refiren os artigos 15 a 22 do RXPD.  

d. No caso de que a persoa afectada polas informacións exercese o dereito de oposición, 
presumirase que, salvo proba en contrario, existen motivos lexítimos imperiosos que 
lexitiman o tratamento dos seus datos persoais.  

4. Tratamento de datos persoais no Sistema interno de información.  

O tratamento dos datos persoais contidos no sistema desenvolverase conforme ao establecido 
no art. 32 da LPI: 

a) Limitación do acceso aos datos persoais do Sistema interno.  

O acceso aos datos persoais contidos no Sistema interno de información quedará limitado, 
dentro do ámbito das súas competencias e funcións, exclusivamente á persoa Responsable do 
Sistema e a quen o xestione directamente, ao/a responsable ou o órgano competente para a 
tramitación do procedemento de adopción de medidas disciplinarias ou sancionadoras 
correspondentes, á persoa responsable dos servizos xurídicos da entidade ou organismo, 
encargada da adopción de medidas legais en relación cos feitos relatados na comunicación, ás 
que teñan consideración de encargados/as do tratamento que eventualmente se designen. E, en 
todo caso, para o exercicio das súas funcións, á persoa designada como Delegado/a de 
protección de datos.  
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b) Legalidade do tratamento para a adopción de medidas correctoras. 

Será lícito o tratamento dos datos por outras persoas, ou mesmo a súa comunicación a terceiros, 
cando resulte necesario para a adopción de medidas correctoras na entidade ou a tramitación 
dos procedementos sancionadores ou penais que, no seu caso, procedan.  

c) Supresión e conservación de datos.  

En ningún caso serán obxecto de tratamento os datos persoais que non sexan necesarios para 
o coñecemento e investigación das accións ou omisións que poidan constituír infraccións 
incluídas no ámbito material de aplicación da LPI, procedéndose, no seu caso, á súa inmediata 
supresión. Así mesmo, suprimiranse todos aqueles datos persoais que se poidan comunicar e 
que se refiran a condutas que non estean incluídas no ámbito de aplicación da LPI.  

Se a información recibida contivese datos persoais incluídos dentro das categorías especiais de 
datos, procederase á súa inmediata supresión, sen que se proceda ao rexistro e tratamento 
destes.  

Se se acreditase que a información facilitada ou parte dela non é veraz, deberá procederse á súa 
inmediata supresión desde o momento en que se teña constancia da devandita circunstancia, 
salvo que dita falta de veracidade poida constituír un ilícito penal, nese caso gardarase a 
información polo tempo necesario durante o que se tramite o procedemento xudicial.  

d) As persoas empregadas públicas e terceiros/as deberán ser informados do tratamento de 
datos persoais no marco dos Sistemas de información ao que se refire o presente apartado. 

5. Preservación da identidade das persoas informantes e das persoas afectadas polas 
informacións.  

As persoas informantes teñen dereito a que a súa identidade non sexa revelada a terceiras 
persoas, nos termos establecidos no art. 33 da LPI.  

O Sistema interno de información non obterán datos que permitan a identificación da persoa 
informante e contará con medidas técnicas e organizativas adecuadas para preservar a 
identidade e garantir a confidencialidade dos datos correspondentes ás persoas afectadas e a 
de calquera terceira persoa que se mencione na información fornecida, especialmente a 
identidade da informante no caso de que se identificou.  
 
A identidade da persoa informante só poderá ser comunicada á Autoridade xudicial, ao 
Ministerio Fiscal ou á autoridade administrativa competente no marco dunha investigación 
penal, disciplinaria ou sancionadora. Neste caso, a revelación da identidade estará suxeita a 
salvagárdalas establecidas na normativa aplicable. En particular, antes de revelar a súa 
identidade trasladaráselle á persoa informante, salvo que dita información puidese 
comprometer a investigación ou o procedemento xudicial. Cando a autoridade competente 
comuníqueo á persoa informante, remitiralle un escrito explicando os motivos da revelación dos 
datos confidenciais en cuestión.  
 
6. Delegado/a de protección de datos.  
 
O Delegado/a de Datos do Concello de Cee  terá acceso aos datos do Sistema interno dentro do 
ámbito das súas competencias e funcións. 
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10. CONSERVACIÓN DE DATOS PERSOAIS 
 
Os datos de quen formule a comunicación de información e das persoas afectadas e de calquera 
outra persoa mencionada na comunicación só se poden conservar no seo do Sistema Interno de 
Información durante o tempo imprescindible para decidir sobre a procedencia de iniciar unha 
investigación sobre os feitos comunicados.  
 
Unha vez transcorridos tres meses desde o recibimento da información, se non se iniciaran 
actuacións de investigación tense que proceder á supresión dos datos incorporados á actividade 
de tratamento “Sistema Interno de Información”, salvo que a finalidade da conservación sexa 
deixar evidencia do funcionamento do sistema. 
 
As comunicacións ás que non se dese curso só poden constar de maneira anonimizada, non 
sendo de aplicación a obriga de bloqueo prevista na LOPD.  
 

11. LIBRO DE REXISTRO 
 
Tanto as informacións como as actuacións desenvolvidas almacenaranse nunha base de datos, 
segura e de acceso restrinxido exclusivamente á persoa responsable do Sistema Interno de 
Información, que conterá os seguintes datos: 
  
• Data de recepción. 
• Código de identificación da información. 
• Actuacións desenvolvidas. 
• Medidas adoptadas. 
• Data de peche das actuacións. 
 
Alén da persoa Responsable do Sistema de Información (e o seu persoal de apoio), unicamente 
poderase acceder ao contido deste libro-rexistro a petición razoada da Autoridade xudicial 
competente, mediante auto, e no marco dun procedemento xudicial e baixo a tutela daquela. 
 
Os datos persoais relativos ás informacións recibidas e ás investigacións internas a que se refire 
o apartado anterior só se conservarán durante o período que sexa necesario e proporcionado a 
efectos de cumprir coa LPI, de acordo co disposto nas alíneas 3 e 4 do seu artigo 32. 
 

12. DEREITOS E GARANTÍAS DA PERSOA INFORMANTE 
 

En cumprimento do establecido no artigo 5.2, letras h) e j) da LPI, esta Política do Sistema Interno 
de Información establece os principios, dereitos e garantías de protección das persoas 
informantes. O/a informante gozará dos seguintes dereitos nas súas actuacións: 

a. A decidir se desexa formular a comunicación de información de forma anónima ou coa 
súa identificación a través dunha canle segura de información, respectándose, en todo 
caso, a reserva da súa identidade que non será en caso ningún revelada ás persoas 
afectadas pola información nin a terceiras persoas. 



 

 

 
12 

 

b. A formular a información por escrito ou verbalmente, mesmo a través dunha reunión 
presencial.  

c. A indicar un enderezo, correo electrónico ou lugar seguro onde recibir as comunicacións 
correspondentes ou renunciar, no seu caso, á recepción de comunicacións.  

d. A comparecer perante a persoa Responsable do Sistema, por propia iniciativa ou cando 
sexa requirido por esta, sendo asistido, no seu caso e se o considera oportuno por 
avogado/a. 

e. A que se acuse recibo da súa comunicación no prazo de sete días naturais desde a súa 
presentación. 

f. A recibir resposta á súa comunicación nun prazo de 3 meses. Este prazo poderá ser 
alargado motivadamente a 6 meses atendida a complexidade do caso.  

g. A recibir información, de forma clara e accesible, sobre as Canles externas de 
información perante as autoridades competentes e, no seu caso, perante as institucións, 
órganos ou organismos da Unión Europea. 

h. A exercer os dereitos que lle confire a lexislación en materia de protección de datos 
persoais, coas limitacións contidas na LPI. 

i. A coñecer o estado da tramitación da súa información e que se lle notifiquen os 
resultados das actuacións de investigación. 

j. A non sufrir represalias por causa das informacións presentadas, incluídas as ameazas 
de represalias e as tentativas de represalias. Esta garantía de non ser obxecto de ningún 
tipo de represalia manterase mesmo cando do resultado das actividades de 
investigación se concluíse que non tivo lugar ningún feito ou conduta dos establecidos 
no ámbito de aplicación material da LPI. 

13. PROTECCIÓN DA PERSOA INFORMANTE E PROHIBICIÓN DE 

REPRESALIAS 
 
1. As persoas informantes terán dereito á súa protección sempre que concorran os seguintes 
requisitos: 

a. Que tivesen motivos razoables para pensar que a información referida era veraz no 
momento da comunicación ou revelación, aínda que non achegasen probas concluíntes. 

b. Que a citada información se encontre dentro do ámbito material de aplicación da LPI e 
desta Política. 

c. Que a información ou a revelación fose realizada segundo os requirimentos previstos na 
LPI e esta Política. 

2. As medidas de protección do sistema tamén se aplicarán ás persoas que: 
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a. No canto de comunicar os feitos a través do Sistema Interno ou Externo os revelasen 
publicamente sempre que cumpran os requisitos do artigo 28 da LPI. 

b. Ostenten a representación legal dos/as traballadores/as e desenvolvan funcións de 
asesoramento e apoio á persoa informante. 

c. Asistan á persoa informante no proceso, no marco da organización para a que este 
traballe ou preste os seus servizos. 

d. Poidan sufrir represalias polos seus vínculos laborais ou familiares coa persoa 
informante. 

e. Empreguen ou manteñan calquera outro tipo de relación nun contexto laboral ou sexan 
participadas significativamente polo/a informante, na súa condición de persoas 
xurídicas. Para estes efectos, enténdese que a participación no capital ou nos dereitos 
de voto correspondentes a accións ou participacións é significativa cando, pola súa 
proporción, permita á persoa que a posúa ter capacidade de influencia na persoa 
xurídica participada. 

f. Comuniquen ou revelen publicamente información sobre accións ou omisións incluídas 
no ámbito de aplicación de forma anónima pero que posteriormente fosen identificadas 
e cumpran as condicións previstas. 

3. Non se poderán acoller ao dereito de protección as persoas que comuniquen as seguintes 
informacións:  

a. Informacións inadmitidas por algunha Canle Interna de Información ou por algunha das 
causas previstas do art. 18.2.a) da LPI. 

b. Informacións vinculadas a reclamacións sobre conflitos interpersoais ou que afecten 
unicamente ao/a informante e ás persoas ás que se refira a comunicación ou revelación. 

c. Informacións dispoñibles para o público ou que constitúan meros rumores. 

d. Informacións relativas a accións ou omisións non comprendidas ou excluídas do ámbito 
material de aplicación do art. 2 da LPI e desta Política. 

4. Prohíbense expresamente os actos constitutivos de represalia, incluídas as ameazas de 
represalia e as tentativas de represalia contra as persoas informantes.  

Enténdese por represalia calquera actos ou omisións prohibidos pola lei, ou que, de forma 
directa ou indirecta, supoñan un trato desfavorable que sitúe ás persoas que as sofren en 
desvantaxe particular con respecto a outra no contexto laboral ou profesional e/ou supoñan un 
prexuízo inxustificado (real ou potencial), só pola súa condición de informantes, ou por realizaren 
unha revelación pública.  

Exceptúase o suposto en que tal acción ou omisión poida xustificarse obxectivamente en 
atención a unha finalidade lexítima e que os medios para alcanzar a devandita finalidade sexan 
necesarios e adecuados.  

A título enunciativo, considéranse represalias as que se adopten en forma de:  
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a. Suspensión do contrato de traballo, despedimento ou extinción da relación laboral ou 
funcionarial, incluíndo a non renovación ou a terminación anticipada dun contrato de 
traballo temporal unha vez superado o período de proba, ou resolución anticipada ou 
desistencia de contratos de bens ou servizos.  

b. Imposición de calquera medida disciplinaria, degradación ou denegación de ascensos e 
calquera outra modificación substancial das condicións de traballo e a non conversión 
dun contrato de traballo temporal nun indefinido, no caso de que o traballador/para 
tivese expectativas lexítimas de que se lle ofrecería un traballo indefinido; salvo que estas 
medidas levasen a cabo dentro do exercicio regular do poder de dirección ao amparo 
da lexislación laboral ou reguladora do estatuto do empregado público correspondente, 
por circunstancias, feitos ou infraccións acreditadas e alleas á presentación da 
comunicación.  

c. Danos, incluídos os de carácter reputacional, ou perdas económicas, coaccións, 
intimidacións, acoso ou ostracismo.  

d. Avaliacións ou referencias negativas respecto ao desempeño laboral ou profesional.  

e. Inclusión en listas negras ou difusión de información nun determinado ámbito sectorial, 
que dificulten ou impidan o acceso ao emprego ou a contratación de obras ou servizos. 

f. Revogación e/ou denegación inxustificada dunha licenza ou permiso. 

g. Denegación de peticións de formación. 

h. Discriminación, tratamento desfavorable ou inxusto. 

i. Limitación dos medios materiais asignados para desempeñar as funcións asignadas.  

5. A protección terá unha duración de 2 anos. A persoa que vise lesionados os seus dereitos por 
causa da súa información ou revelación unha vez transcorrido o prazo de 2 anos poderá solicitar 
a protección perante a persoa Responsable do Sistema, se persistisen as causas que motivaron 
a protección.  

6. Os actos administrativos que teñan por obxecto impedir ou dificultar a presentación de 
informacións e revelacións, así como os que constitúan represalia ou causen discriminación tras 
a presentación daquelas ao amparo desta lei, serán nulos de pleno dereito e darán lugar, no seu 
caso, a medidas correctoras disciplinarias ou de responsabilidade, podendo incluír a 
correspondente indemnización de danos e prexuízos ao prexudicado. 

14. DEREITOS E GARANTÍAS DAS PERSOAS AFECTADAS POLA 

INFORMACIÓN 
 
As persoas afectadas pola información gozarán dos seguintes dereitos: 

a. Á presunción de inocencia e á protección durante o transcurso das actividades de 
investigación. 
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b. A seren informadas dos feitos obxecto de investigación e a recibiren a información 
necesaria durante as actividades de investigación que lles permitan exercer o seu dereito 
de defensa e a alegaren todo aquilo que estime oportuno. Deberá proporcionarse -
nunha linguaxe sinxela, clara, comprensible e accesible- información fiable, veraz e 
completa acerca da investigación interna que se está levando a cabo.  

c. Ao sixilo, durante as actividades de investigación, dos seus datos persoais, evitando 
calquera tipo de difusión de información que poida afectar os seus dereitos e liberdades 
fundamentais, especialmente ao seu dereito á honra, a intimidade persoal ou familiar, e 
a propia imaxe. 

d. A ser obxecto dunha investigación obxectiva, áxil, eficaz e transparente. 

e. A cotexar o expediente de investigación. Garantirase a posibilidade da persoa 
investigada a acceder integramente ao expediente da investigación interna e a obter 
copia deste. Para estes efectos, anonimizaranse aqueles datos directos ou indirectos que 
sexan necesarios para garantir o sixilo da identidade do/a informante. 

f. A non declarar contra si mesmo/a e a non admitir as informacións. Non se pode esixir a 
colaboración forzosa da persoa afectada pola investigación.  

g. Á asistencia letrada: tanto no marco da entrevista como ao longo de todo o restante 
procedemento de investigación interna, a persoa afectada pola información poderá ser 
asistida por un/a letrado/a, de elección propia, que non poderá ser proposto nin suxerido 
polo Concello de Cee.  

h. A ser asistido/a e asesorado/a pola representación legal dos traballadores/as nas 
actuacións de investigación.  

i. A ser informado/a,  no seu caso, de que se vai a proceder á gravación e rexistro da 
entrevista.  

j. A formular alegacións por escrito e a propoñer dilixencias de investigación.  

k. Á audiencia con carácter previo á emisión do informe de investigación, en todo caso. 

15. PUBLICIDADE 
 
O Concello de Cee publicitará e difundirá o Sistema Interno de Información. 

 

 GLOSARIO DE TERMOS EMPREGADOS 
• SISTEMA INTERNO DE INFORMACIÓN: 
conxunto constituído pola política do 
sistema, a canle interna para recibir as 
comunicacións e o procedemento de 
xestión das informacións que funciona 
baixo a autoridade dunha persoa 
Responsable do Sistema. 

• CANLE INTERNA DE INFORMACIÓN: caixa 
de correos habilitada pola entidade para a 
presentación de informacións nas formas 
habilitadas e que posibilita a presentación 
de información respecto ás infraccións 
descritas no ámbito material polas persoas 
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relacionadas no ámbito subxectivo do 
sistema interno de información.  

• RESPONSABLE DO SISTEMA INTERNO DE 
INFORMACIÓN: a persoa Responsable do 
Sistema Interno de Información é a persoa 
física designada polo órgano de goberno 
para garantir a eficacia do sistema e 
asegurar o cumprimento das obrigacións 
estabelecidas na lei.  

• INFRACCIÓNS: (art. 5 DPI e art. 2 LPI). 
Considéranse infraccións para estes efectos, 
as accións ou omisións que sexan ilícitas e 
que estean relacionadas co ámbito material 
da Lei 2/2023, do 20 de febreiro, reguladora 
da protección das persoas que informen 
sobre infraccións normativas e de loita 
contra a corrupción. O ámbito material da 
Directiva 2019//1937 do Parlamento e do 
Consello, entre outras e sen carácter 
limitativo, as seguintes materias:  

● a Contratación publica 
● Servizos, produtos e medios 

financeiros e prevención do 
branqueo de capitais e o 
financiamento do terrorismo. 

● Seguranza do transporte  
● Protección do medio ambiente. 
● Seguranza dos alimentos e os 

pensos. Saúde e benestar animais. 
● Protección dos consumidores  
● E protección da intimidade e os 

datos persoais e seguranza das 
redes e os sistemas de información. 

Ademais, comprende, as accións ou 
omisións que poidan ser constitutivas de 
infracción penal ou administrativa grave ou 
moi grave. 

• INFORMACIÓN SOBRE POSIBLES 
INFRACCIÓNS: toda información sobre 
posibles infraccións, que se produciron ou 
que moi probablemente poidan producirse 
no Concello de Cee e á cal se tivo acceso 
nun contexto laboral ou profesional. 

• INFRACCIÓNS NO ÁMBITO DO/DA 
CONCELLO DE CEE: accións ou omisións 
que sexan ilícitas e estean relacionadas cos 
actos e ámbitos de competencia do 
Concello de Cee. 

• COMUNICACIÓN INTERNA DE 
INFORMACIÓN: a comunicación, por 
escrito, verbal ou mediante reunión, de 
información sobre infraccións dentro do 
Concello de Cee a través do Sistema Interno 
de Información.  

• COMUNICACIÓN EXTERNA DE 
INFORMACIÓN: a comunicación, verbal ou 
por escrito, de información sobre 
infraccións perante autoridades 
competentes alleas ao Concello de Cee. 

• REVELACIÓN PÚBLICA: por ao dispor do 
público de información sobre infraccións.  

• INFORMANTE: Toda persoa física que 
comunica mediante a Canle Interna de 
Información ou revela publicamente 
información sobre infraccións obtida no 
contexto das súas relacións profesionais ou 
laborais, incluída no ámbito subxectivo do 
presente documento de Política do Sistema 
Interno de Información. 

• INFORMANTE ANÓNIMO: informante 
cuxa identidade non pode determinarse nin 
directa nin indirectamente. 

• PERSOA AFECTADA POLA INFORMACIÓN: 
toda persoa física ou xurídica á que se 
atribúe a infracción ou coa que se asocia a 
infracción. 

• REPRESALIA: toda acción ou omisión, 
directa ou indirecta, que teña lugar nun 
contexto laboral, que estea motivada por 
unha comunicación de información ou 
revelación pública e que cause ou poida 
causar prexuízos inxustificados ao 
informante.  

• SEGUIMENTO: toda acción emprendida 
polo/a Responsable do Sistema de 
Información ou a persoa Responsable de 



 

 

 
17 

 

Xestión do Sistema a fin de valorar a 
exactitude das alegacións feitas na 
comunicación de información e, no seu 
caso, resolver a infracción comunicada, 
mesmo a través de investigacións internas, 
accións xudiciais, accións de recuperación 
de fondos ou o arquivo do procedemento.  

• RESPOSTA: a información facilitada aos 
informantes sobre as medidas previstas ou 
adoptadas para seguir a denuncia e os 
motivos de tal seguimento
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